From: WeBling, Andrea (Fachkliniken St. Marien — St. Vitus)
Sent: Friday, March 27, 2020 11:05 AM
Subject: SEPA Abbuchung im Monat April 2020

Sehr geehrte/sehr geehrter....

Die aktuelle Covid-19-Krise (,Corona“) stellt uns alle vor groBe Herausforderungen.
Nichtsdestotrotz ist uns weiterhin an fairem und offenem Austausch mit unseren
Geschaftspartnern gelegen.

In Anbetracht der zurzeit nicht absehbaren Ausfallzeiten fUr das Catering von Schulen
und Kindergdarten werden wir am 01.04. von den Eltern keine Abbuchungen im SEPA-
Mandat durchfUhren. Sollten die Schulen (wider Erwarten) nach den Ferien wieder mit
dem Unterricht beginnen, so werden wir darUber gesondert informieren.

Da die Personalkosten als fixe Kosten zundchst noch durchlaufen, mUssen wir diese
zundchst weiter in Rechnung stellen. Da unsere Mitarbeitenden alle Arbeitsvertrage
haben, mUssen (und wollen)wir diese Vertrédge natUrlich einhalten. Sobald es hier Gber
andere Regelungen zu einer Entlastung kommen sollte, werden wir natUrlich
umgehend mit Ihnen Kontakt aufnehmen.

Bei Nachfragen rufen Sie gern an!

Ich bin sicher, dass wir diese Krise gemeinsam bewdltigen werden und auch in der
Folge unsere guten Geschdaftsbeziehungen fortsetzen.

Mit freundlichen GriBen:
Dr. Thomas W. Heinz
-GeschdftsfGhrer-



